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VE MAS, CAMBIA MAS

REDEFINIENDO EL CONCEPTO DE
GENEROSIDAD

Desde 2009, el indice Mundial de Solidaridad de la
Charities Aid Foundation (CAF) ha ofrecido una vision
anual sobre la generosidad en todo el mundo.

Sabemos por experiencia que cuanto mas
comprendamos sobre el acto de dar y la generosidad,
mejor podremos apoyarla, fomentarla y celebrarla.

Por eso, este afio, el indice Mundial de Solidaridad ha
evolucionado y se ha convertido en el Informe Mundial
sobre la Generosidad.

Este informe profundiza mas que nunca en las
actitudes y comportamientos del publico para revelar
conocimientos innovadores sobre la naturaleza de la
generosidad en 101 paises y territorios de todo el
mundo. Exploramos una variedad de indicadores que
reflejan la generosidad, como las donaciones de dinero
con fines benéficos y religiosos, y el voluntariado.

Nuestra intencion es que esta comprension mas
profunda ayude a fomentar el entendimiento y
estimule conversaciones, desde los responsables de
politicas publicas hasta las redes personales.

Esta es solo la primera parte de un ano de nuevas
investigaciones de CAF sobre la generosidad a nivel
mundial. Por primera vez, nos hemos asociado con
organizaciones de la sociedad civil para abarcar
multiples paises en todo el mundo.

Ademas de los Informes de Generosidad para cada

uno de esos paises, esta colaboracion esta apoyando
una amplia encuesta a organizaciones benéficas, y dara
lugar al primer Informe Mundial sobre el Panorama de

la Caridad, que se publicara en septiembre de 2025.

Al contar ambos lados de la historia| el de los
donantes y el de las organizaciones benéficals |,
nuestros hallazgos seran valiosos para gobiernos,
responsables de politicas publicas, las propias
organizaciones y todo tipo de donantes.

Esperamos que disfrutes leyendo este informe tanto
como nosotros hemos disfrutado elaborandolo.

l’u . \,,\
Alex Plumb Marijana Sevic

Director de Investigacion,

Directora Internacional de

Chatrities Aid Foundation Charities Aid Foundation

SOBRE CAF

CAF existe para acelerar el progreso de la sociedad
hacia un futuro justo y sostenible para todos.

Durante los ulimos 100 arios, hemos liderado el
desarrollo de enfogques innovadores para fomentar
la generosidad. Cada afio, distribuimos mas de mil
millones de libras esterlinas a organizaciones
benéficas en todo el mundo.

Como una organizacion benéfica lider que opera en
el Reino Unido y a nivel interacional, CAF trabaja
en el centro del mundo de las donaciones.
Colaboramos con donantes corporativos e
individuales para que puedan donar de manera
mas efectiva, estratégica y con mayor impacto. Esto
incluye conectarlos con organizaciones benéficas a
nivel global y ofrecerles acceso a nuestro profundo
conocimiento del sector, experiencia en gobernanza
y soluciones innovadoras de donacion.

Ayudamos a las organizaciones benéficas a
fortalecer su resiliencia y ampliar su labor
transformadora, mediante nuestros servicios de
asesoria estratégica a través ddimpact Accelerator,
herramientas para apoyar sus actividades de
recaudacion de fondos, y servicios financieros a
través de CAF BankLimited y CAF Financial
Solutions Limited .

Gracias a nuestra labor en investigacion, politicas
publicas y camparias, comprendemos e influimos
en el entorno mas amplio que afecta tanto a las
organizaciones benéficas como a los donantes.

JUNTOS DAMOS MAS.
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INTRODUCCION

¢ QUE ES EL INFORME MUNDIAL DE
GENEROSIDAD?

Una encuesta que recoge las actitudes y los
comportamientos en torno a la fonacion por parte

del publico en general en 101 paises y territorios de
todo el mundo.

Informacion global en

Informacion especifica a cada informe nacional,
creados en colaboracidn con nuestros socios.

Encuestas a escala nacional de organizaciones benéficas,
dirigidas por nuestras organizaciones asociadas.

Perspectivas sobre el panorama mundial de la
beneficencia, en septiembre de 2025

Perspectivas de las organizaciones benéficas de cada
pais, hacia finales de 2025

COLABORACION GLOBAL POR DAR

Tenemos el privilegio de dirigir una colaboracion global de socios
en 28 paises, unidos con el objetivo de aumentar la comprension
del dar y la caridad a través de este proyecto.
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Participa en el Informe Mundial de Donaciones 2026. Si
usted dirige una organizacion de la sociedad civil que
podria facilitar el acceso a organizaciones caritativas den su

pais, por favor envie un correo electronico al equipo de
investigacion para hablar sobre convertirse en socio
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PREFACIO

POR QUE LA GENEROSIDAD IMPORTA MAS QUE NUNCA

Bienvenido al renovado Informe
Mundial sobre la Generosidad de
CAF, el primer estudio global
sobre generosidad en el segundo
siglo de existencia de nuestra
organizacion. Desde hace mucho
tiempo sabemos que el acto de dar
es un impulso universal y
unificador, y los nuevos y amplios
datos que presentamos en esta
investigacion arrojan luz sobre las
similitudes y diferencias en los
habitos y culturas de donacion,
tanto a nivel global como local.

En todo el mundo, las
organizaciones con proposito
social enfrentan fuertes presiones
financieras. En consecuencia, los
modelos tradicionales de
financiacion deben adaptarse, ya
gue los comportamientos
evolucionan y los gobiernos
reducen su gasto en ayuday
desarrollo, lo que impulsa a la
filantropia a responder. En un
entorno geopolitico inestable, las
necesidades humanitarias
contindan creciendo, y las
organizaciones benéficas
comunitarias son mas necesarias
gue nunca para abordar
problemas sociales cada vez mas
complejos.

Por lo tanto, nunca ha sido mas
importante que las donaciones
individuales sigan siendo la base
de la generosidad.

Sin embargo, existe una gran
disparidad, ya que las culturas de
donacién mas dinamicas se
encuentran a menudo en paises
cuyas poblaciones también tienen
muchas necesidades.

A partir de la rigueza de nuevos
conocimientos que ofrece este
informe, es notable que la
generosidad no se correlaciona
necesariamente con la riqueza o
incluso con la seguridad, sino mas
bien con la percepcion de
necesidad| y muy a menudo,
percibimos que quienes estan mas
cerca de nosotros son los que mas
lo necesitan.

En un mundo cada vez mas
dividido, esta investigacion refleja
preocupaciones compartidas |

por la infancia y la juventud, la
pobrezay la ayuda humanitaria |

. asi como la sencillez de nuestras
motivaciones, ya que dos tercios
de las personas afirman que
donan con la esperanza de
generar un cambio.

Es impactante ver el importante
papel que desempenan los gobiernos
en la creacion de un entorno
favorable para la generosidad, ya
gue las personas informan que
donan mas en aquellos lugares
donde los gobiernos lo fomentan.

En estos tiempos dificiles, hay

mucho que nos anima en este nuevo
Informe Mundial sobre la
Generosidad, pero tambieén mucho
gue debemos aprender sobre el

poder de la conexion y la naturaleza
de la compasion hacia nuestros
semejantes, ya sea que se encuentren
al otro lado de la calle o al otro lado
del mundo.

Neil Heslop OBE

Director Ejecutivo

Charities Aid Foundation

CHARITIES AID FOUNDATION | INFORME MUNDIALDE GENEROSIDARO025



r

St .
=W re—
7

ASPECTOS DE LA GENEROSIDAD
El rol de las normas sociales y religiosas 21

Voluntariado y ayuda a extranos 24

~ | { ; 3
CONT%N IDOS ' :ﬁ PANORAMA DE LA GENEROSIDAD
. B MUNDIAL

e Donacién de dinero 7

; : Las causas apoyadas 14

b
B
&

PERCEPCIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL

Opinidn publica sobre las 29
organizaciones
UNA NOTA SOBRE LAS - .y R :
BENEFI CASDS Opinion publica sobre el gobierno 31
A lo largo de este informe, utilizamos el
t ® mino Aorganizaciones
nos referimos a cualquier entidad que trabaje
para mejorar problematicas que afectan a IMPLICANCIAS
gEizRnes, somLieaes, @ 2 sesizert e Lo que representan estos resultados 33
general, a los animales o al medio ambiente.
También se las conoce como Organizaciones
No Gubernamentales (ONG), Organizaciones
Sin Fines de Lucro (OSFL), organizaciones
comunitarias, organizaciones con propaosito
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social, asociaciones, o bajo una variedad de
otros nombres.







I PANORAMA GLOBAL DE GENEROSIDAD

LA INVESTIGACION DEFINIO LA —
GENEROSIDAD COMO UNA MANERA JUSTA &

E INCLUSIVA PARA REFLEJAR DIFERENTES =

TIPOS DE DONACION

Para captar el verdadero alcance de la generosidad en todo
el mundo, nuestra investigacion les pregunto a las personas
sobre tres formas distintas de donar dinero:

J Directamente a una persona o familia necesitada
J A una organizacion benéfica

J A una organizacion religiosa o de causa religiosa (por
ejemplo, en la iglesia, a través delZakat, el diezmo,elOEz EUI U

0 el daana) P .
o A . "".,”
Creemos que preguntar sobre estas formas de dar ofrece una medida = . >
mas justa e inclusiva de la generosidad global que las disponibles A UNA O RGA N IZA CION BENEFI C -
anteriormente.

s
- 1": Ry

=

St

—

A UNA ORGANI"ZACIC')N RELIGIOSA
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CERCA DE DOS TERCIOS DE LA POBLACION
MUNDIAL HA DONADO DINERO EN 2024

Casi dos tercios (64%) de las personas a nivel
mundial donaron dinero a buenas causas en
2024.

La mayoria tendia a donar dando dinero
directamente a personas necesitadas (38% a
nivel global) o a organizaciones benéficas
(36%).

Una cuarta parte de las personas (2%6) en
todo el mundo dond a una organizacion
religiosa o por motivos religiosos.

La mayoria de los donantes (59%) lo

hicieron a través de solo una de estas formas,
pero uno de cada diez doné de las tres
maneras.

Las donaciones religiosas y las donaciones
directas a personas necesitadas fueron mas
comunes en Africa (40% y 55% de las
personas, respectivamente), mientras que las
donaciones a organizaciones benéficas
fueron mas frecuentes en Oceania (540).

64%

Porcentaje total de personas que donaron dinero
B Donaron a una persona o familia en necesidad

I Donaron dinero a una organizacion benéfica

| Donaron dinero a una organizacion o causa religiosa

Tenga en cuenta que, a lo largo de todo el informe, los promedios globales se calculan dando el mismo peso a
todos los paises, es decir, sin ajustar hacia arriba o hacia abajo segun el tamafio de la poblacion.

Figura 1. Porcentaje de personas que donaron dinero por continente.

AFRICA ASIA EUROPA

12% 69% 59%

-
16% .

55% 42%

24% 44%

40% 28%

NORTEAMERICA SUDAMERICA OCEANIA
56% 56% 66%
35% 35% 26% -
28% 26% 54% -
22% 20% 14% .

Base: Todas las respuestas (Africa, N=13,084; Asia, N=12,493; Europa, N=17,608;
Norteamérica, N=5,115; Sudamérica, N= 6,002 Oceania, N=1,534).
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I PANORAMA GLOBAL DE GENEROSIDAD

LA MAYOR PARTE DE LAS DONACIONES
SE ENTREGA DIRECTAMENTE A
PERSONAS NECESITADAS

En la Figura 1 mostramos la proporcion de personas que donan.
En esta seccion, nos enfocamos en el valor de esas donaciones y
en como se distribuye entre los tres tipos de donacion que abarca
esta investigacion: donaciones a organizaciones benéficas,
donaciones directas y donaciones por motivos religiosos.

Figura 2: Proporciéon del valor de las donaciones
realizadas segun cada tipo de donacion.

36% 40% 24%
Donacién Donacién Donacion
benéfica directa religiosa

Base: Todas (N= 55,836).

Figura 3: Proporcidn del valor de las donaciones realizadas segun cada tipo de donacion,
mostrada para los paises con las mayores y menores proporciones.

dlwl il

9% 36% 55% 77% 9% 14% 6% 41% 22% 75% 3% 15% 80% 5%
Angola Hong Kong Sierra Leona Sudéan Yemen

Mayor proporcion Mayor proporcién de Menor proporcion Menor proporcién Mayor proporcion de
de donaciones donaciones que se de donaciones de donaciones donaciones que se
canalizadas a destinan a que se destinan a canalizadas a entregan

través de vias grga'r]:_lzamones organizaciones través de vias directamente a
religiosas eneticas y menor benéficas religiosas personas necesitadas

proporcion que se
entregan directamente

Base: Todas, en cada pais a personas necesitadas

Para el detalle de cada pais, ver elmétodo de declaracion.

. Donacion benéfica . Donacién directa . Donacién religiosa

LAS PROPORCIONES MAS ALTAS Y BAJAS

La forma de donar varia considerablemente en todo el
mundo, Yy la Figura 3 destaca los ejemplos mas
extremos.

Hong Kong encabeza la lista en cuanto a la proporcion
de donaciones que se canalizan a través de
organizaciones benéficas, y al mismo tiempo tiene la
proporcion mas baja de donaciones directas a personas
necesitadas. La causa benéfica mas apoyada en Hong
Kong en 2024 fueron los nifios y jovenes.

Yemen presenta la mayor proporcion de donaciones
directas (80%) y proporciones muy bajas canalizadas a
través de organizaciones benéficas o religiosas. Sudan
muestra un patron similar, pero con la proporciéon mas
baja de donaciones religiosas de todos los paises (%
del dinero donado de esta forma).

Sin embargo, la gran mayoria de los donantes en
Yemen y Sudan afirmo que donaron porque su religion
fomenta la generosidad (78% y 70%, respectivamente).
Es posible que la alta proporcion de donaciones directas
refleje el estado de las estructuras formales de donacion
| como las organizaciones religiosas y benéficag
afectadas por los conflictos en curso en ambos paises.

Angola es el pais donde la mayor proporcion del valor
total de las donaciones se realiz6 a través de donaciones
religiosas, a pesar de ocupar el puesto 37 en cuanto al
nuamero total de donantes que donaron de esta forma.
Esto se debe a que el 2% de los angolefios que hicieron
donaciones religiosas aportaron montos
desproporcionadamente altos en comparacion con
aquellos que en el pais donaron por las otras dos vias.
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I PANORAMA GLOBAL DE GENEROSIDAD
Figura 4: Porcentaje promedio de ingresos donados por continente

AFRICA ES EL CONTINENTE #1 AFRICA

MAS GENEROSO DEL MUNDO

Por primera vez, CAF introduce una medida de generosidad
gue puede aplicarse de manera equitativa en todos los En promedio los africanos donaron
paises. Esto proporciona una meétrica mas sofisticada que la ’
posible con los datos recopilados enestudios anteriores.

0

A todos los encuestados se les preguntd sobre sus ingresos y
la cantidad de dinero que donaron en 2024 en cada una de
las tres formas de donar descritas en la pagina 7. Al

combinar estas cifras reportadas, se obtiene la proporcion o
promedio de ingresos donada por pais.

A nivel mundial, la persona promedio doné el 1.04 % de sus de sus ingresos a causas
ingresos mediante alguna combinacion de las tres vias en benéficas
2024.

Tanto en términos del niumero de personas que donaron
como de cuanto dieron en relacion con sus ingresos, Africa
encabeza las clasificaciones globales. En promedio, las
personas en Africa donaron el 1.54% de sus ingresos a
buenas causas, mientras que en Europa la cifra fue solo del
0.64%.

En cuanto a la proporcion de ingresos donada, los paises
africanos ocupan seis de los diez primeros puestos y 17 de

los 30 primeros. Solo dos paises africanos (Sudan y #2 ASIA #3 NORTEAMERICA #4 OCEANIA #5 SUDAMERICA #6 EUROPA
Mozambique) se encuentran en la mitad inferior de la tabla,

en los puestos 6By 653 respectivamente. 1.289% 0.9494 0.759% 0.739% 0.649%

! Los encuestados reportaron sus ingresos como una cifra mensual Base: Todas las respuestas (Africa, N=13,084; Asia, N=12,493; Europa, N=17,608;
personal después de impuestos. Norteamérica, N=5,115; Sudamérica, N= 6,002 Oceania, N=1,534).
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NIGERIA ES EL PAIS MAS
GENEROSO DEL MUNDO

Las personas en Nigeria reportaron haber donado en promedio el
2.83% de sus ingresos personales en 2024. Esto incluyé donaciones a
organizaciones benéficas, organizaciones religiosas y directamente a
personas necesitadas. Egipto, China, Ghana y Kenia completan el
grupo de los cinco paises mas generosos, con personas que reportaron
haber donado mas del 2% de sus ingresos en promedio.

La proporcion de ingresos donados alcanza su punto
maximo entre los 35 y 44 anos. A nivel mundial, este
grupo de edad dono casi 1.5 veces mas que las
personas mayores de 55 afnos, quienes fueron las que
menos dieron en proporcion a sus ingresos (1.18%
frente a 0.83 %, respectivamente).

Hasta los 55 afos, las personas destinaron una mayor
parte de sus donaciones a traves de donaciones
directas, mientras que los mayores de 55 afos donaron
una mayor proporcion de sus ingresos mediante
organizaciones benéficas.

Figura 5: Los diez paises mas generosos del mundo segun el porcentaje promedio de ingresos donados.

2.83%

#2 EGIPTO

2.19%

2.45%

2.19%

#7= CATAR

1.92%

#7= INDIA

#6 UGANDA

2.04%

#10 MALAWI

1.80%

Base: Todas, en cada pais
Para el detalle de cada pais, ver elmétodo de declaracion.

CHARITIES AID

1.92%

#7= EAU

1.92 %

#5 KENIA

213 %
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UN FUERTE SENTIDO DE COMUNIDAD
SUSTENTA LA GENEROSIDAD EN NIGERIA

En Nigeria, los donantes dieron montos similares a organizaciones
benéficas, a través de vias religiosas y directamente a personas
necesitadas. En total, el 346 del valor total de las donaciones se
destin6 directamente a personas y familias en necesidad, el 326 se
dono a organizaciones benéficas y el 336 se canalizo a travées de
donaciones religiosas.

Nuestros socios del African Philanthropy Forum reflexionaron
sobre los resultados de Nigeriao Lagenerosidad de Nigeria tiene
sentido cuando se considera lo altamente valorados que son la
amistad, la comunidad y los lazos familiareso ?

40WEEET POwx Ox UOEUwWOPT I UPEOOWEDEI
EUEOEOWEOOOE]l UWEWUOUUWEODPT OUz6w O
tribu, los nigerianos son conocidos por mostrar activamente

generosidad y solidaridad | no por abundancia, sino por

necesidad y por el deseo de anteponeios seres queridosy la

familia o ?

2$O0w- DT 1 UPEwl EawOaUwET wt YYwT UUxOL
unen rapidamente en situaciones de emergencia, debido a la

creencia generalizada en todo el pais de que la verdadera riqueza y
prosperidad no pueden existir en aislamiento, y que el bienestar
DPOEPYPEUEOQuwI UUAWEOOI EUEEOWEQWEDI ¢
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I PANORAMA GLOBAL DE GENEROSIDAD

Figura 6: Porcentaje promedio de ingresos donados segun la clasificacion econdmica.

LOS PAISES CON MENOS DINERO
SON LOS MAS GENEROSOS

Las personas en los paises de altos
ingresos tienden a donar una menor

proporcion de sus ingresos anuales, con
un promedio de apenas 0.7%. Esta cifra

representa aproximadamente la mitad
de la proporcién donada en los paises
de bajos ingresos, donde las personas
donan en promedio el 1.45% de sus
ingresos anuales.

De los cinco paises menos generosos
del mundo, tres son miembros del G7:
Francia, Alemania y Japon. De hecho,
Japon es el pais menos generoso de
nuestra encuesta: solo el 186 de las
personas dona, y en promedio destinan
apenas el 0.168»0 de sus ingresos a
buenas causas. Esto equivale a una
proporcion casi 18 veces menor que la
de las personas en Nigeria.

1.45%

Paises de bajos ingresos

La proporciéon promedio de
ingresos donados es mas alta
en los paises de bajos
ingresos (1.45%). Entre este
grupo de paises, las personas
que mas donan son las de
Uganda (2.04 %), Malawi
(1.80 %) y Tanzania

(1.69 %).

Paises de medios -bajos
Ingresos

La proporciéon promedio donada
se mantiene estable en los
paises de ingresos medicbajos
(1.43 %). Dentro de este grupo,
las personas que mas donan
son las de Nigeria (2.83 %),
Egipto (2.45 %) y Ghana

(2.19 %).

1.02%

Paises de medios -
altos ingresos

0.70%

Paises de altos ingresos

La proporcién promedio
donada cae
considerablemente en los
paises de ingresos medic
altos (1.02 %). Dentro de este
grupo, las personas mas
generosas son las de China
(2.19 %), Turquia (1.77 %) y
Botsuana (1.48%).

Los paises de altos ingresos
mas generosos son Catar
(1.92 %), EAU (1.92%) y
Arabia Saudita (1.13%).

Sin embargo, en casi todos
los demas paises, las
personas donan menos del
1% de sus ingresos.

Base: Todas (Bajos ingresos, N=4,033; Mediosbajos ingresos, N=14,632; Medios-altos ingresos, N=14,991; Altos ingresos, N=22,180).

CHARITIES AID FOUNDATION | INFORME MUNDIALDE GENEROSIDAR025
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Figura 7: Porcentaje de donantes por causa apoyada

Nifez / Juventud

LOS NINOS Y LOS JOVENES Alivio de la pobreza

SON LA CAUSA QU E MAS Causas re|igiosa5

NOS IMPORTA A TODOS »
Ayuda humanitaria

Los donantes apoyaron una amplia variedad de Tercera edad

causas en 2024. La Unica causa que aparece entre las _

cinco principales en todos los continentes es la de Personas sin hogar

nifos y jovenes, con tres de cada diez donantes a

nivel mundial respaldando esta causa. Discapacidad

Salud

Las causas menos populares a nivel global fueron
las fuerzas armadas, el arte, la cultura, el Bienestar animal
patrimonio o la ciencia, y los deportes y la

recreacion, apoyadas por el 4%, 5% y 6% de los

. Educacion
donantes, respectlvamente.

Medio ambiente
En promedio, cada donante apoyo alrededor de tres

causas diferentes el afio pasado. Las personas en Salud mental
Asia donaron a la mayor variedad de causas (3.3 ;
causas por donante), mientras que los europeos Derechos Humanos 9%
apoyaron la menor cantidad (2.5).
Servicios de emergencia 7%

Los nigerianos, que fueron los que mas donaron Deporte / Recreacion 6%
como porcentaje de sus ingresos, también fueron los
que apoyaron la mayor variedad de causas, con un Arte. cultura vio ciencia 50
promedio de 4.3 causas por donante. ’ y

Otra 2%

Los donantes que apoyaron la educacion y las
causas medioambientales fueron quienes donaron Fuerzas Armadas 4%
el mayor porcentaje de sus ingresos en total, con un

promedio del 2.3 %.

Base: Todos los donantes (benéfica, directa o religiosa), N=36,493.
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Figura 8: Paises donde los donantes tienen mas probabilidades de apoyar causas medioambientales, mostrado

como porcentaje de donantes.

LOS DONANTES EN ASIA'Y AFRICA
FUERON LOS MAS PROPENSOS A
APOYAR CAUSAS MEDIOAMBIENTALES

En Asia, uno de cada seis donantes a organizaciones
benéficas apoyd causas medioambientales (166),
mientras que en Africa la cifra fue del 13 %. En todos
los demas continentes, sin embargo, solo un promedio
del 10% o menos destind sus donaciones a apoyar el

medio ambiente. ' Sl S 72 CHlNA

Entre los cinco paises donde las personas tienen mas
probabilidades de donar a esta causa, cuatro son
economias de ingresos medicbajos, todos son
mercados emergentes y, entre ellos, se encuentran
algunos de los mayores emisores de contaminantes del
mundo.

Vietnam es el pais donde los donantes tienen mas
probabilidades de apoyar causas medioambientales
(37%). El pais ha pasado de ser una de las economias
mas pobres del mundo a convertirse en una nacion de
ingresos medios en solo una generacion.

Con aspiraciones de convertirse en una economia de
altos ingresos para 2045, Vietnam se ha comprometido
a hacer crecer su economia de forma mas sostenible

reduciendo las emisiones y frenando la deforestacion. 2 7 %

T .o h
VR o St BN OO 4 A el - ;

Base: Todos los donantes (benéfica, directa, o religiosa). Vietnam, N=408; China, N=388; India, N=865; Nigeria, N=890; Egipto, N=426.
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UNO DE CADA CUATRO DONANTES EN TODO EL
MUNDO APOYO LA AYUDA HUMANITARIA'Y LA
ASISTENCIA ANTE DESASTRES

Bosnia y Herzegovina, que sufrio inundaciones mortales en octubre de 2024,
fue el Unico pais donde la mayoria de la poblacién apoyo la ayuda humanitaria
y la asistencia ante desastres (5%).

Los paises donde las personas tienen mas probabilidades de donar a crisis fuera
de su pais son: EAU (32%), Arabia Saudita (29%) y Noruega (28%). Los paises
donde las personas tienen menos probabilidades de donar a crisis internacionales
son Israel, Sri Lanka, Zambia y Sudan (todos con apenas un 1%).

En cuanto a donaciones a crisis dentro delpais, Bosnia y Herzegovina vuelve a
encabezar la lista. El 59% de la poblacion que doné a la ayuda humanitaria en
general, lo hizo especificamente para ayuda y asistencia ante desastres dentro
del pais (un tercio de estos donantes también contribuyo a ayuda en el
extranjero). Otros paises con altas tasas de donacion a causas internas de
ayuda humanitaria y desastres son Indonesia (47% y Vietnam (45%).

Los paises donde las personas tienen mas probabilidades de donar

al extranjero para apoyar la ayuda humanitaria y la asistencia ante
desastres son:

32% 29% 28%

EAU ARABIA SAUDITA NORUEGA
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ES MAS PROBABLE QUE EL APOYO SE DESTINE
A ORGANIZACIONES BENEFICAS LOCALES

Yemen es el pais donde la mayor proporcion de donantes a
organizaciones benéficas dio a nivel local (el 99% de los donantes lo hizo
de esta manera). En Africa, el 8®6 de los donantes a organizaciones
benéficas apoyaron a organizaciones locales, lo que lo convierte en el
continente donde la donacién local es mas comdan.

Los europeos son los mas propensos a apoyar organizaciones benéficas
internacionales que operan fuera de su propio pais: el 15% dona a estas
organizaciones, casi el doble del 86 que lo hace en Sudamérica.

A nivel mundial, uno de cada diez donantes (9 %) apoy0 a los tres tipos de

organizaciones benéficas. Esta donacion diversa es mas comun en Angola,

donde el 36% de los donantes apoya a los tres tipos.

LAS REDES SOCIALES SON LA PRINCIPAL VIA
POR LA QUE LOS DONANTES DESCUBRIERON
ORGANIZACIONES BENEFICAS

Las redes sociales son una herramienta de
recaudacion de fondos importante en todo el
mundo, y el 14% de los donantes a nivel global
descubrieron una organizacion benéfica a través de
ellas. De hecho, es una de las principales formas en
gue las personas conocen organizaciones benéficas

en casi todos los continentes. La proporcidon mas
alta se da en Asia, donde casi una quinta parte de
los donantes afirmo haber descubierto una
organizacion benéfica en redes sociales.

Otras formas en las que las personas tienen mas
probabilidades de descubrir una organizacion
benéfica incluyen la presencia local de la
organizacion (11 % de los donantes) y el boca a
boca (10 %).

Figura 9: Los tipos de organizaciones benéficas a los que las personas
donaron en 2024.

Organizaciones
locales/regionales

Organizaciones
nacionales

Organizaciones
internacionales que trabajan
en mi pais

Organizaciones
internacionales que trabajan
fuera de mi pais

Base: Todos los donantes a organizaciones benéficas(N=21,084).
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PREOCUPARSE POR LA CAUSA Y DESEAR
MARCAR LA DIFERENCIA SON MOTIVACIONES
UNIVERSALES PARA DONAR

Preocuparse por una causa es, por mucho, la razon mas comuan que las
personas mencionaron para donar dinero (65% de los donantes).

Los donantes en Africa y Asia fueron mas de dos veces mas propensos a
decir que donar es un deber en comparacion con los de América del
Norte y del Sur (38 % y 39% frente a 14% y 13%, respectivamente).

En cambio, en América del Norte y del Sur, los donantes fueron mas
propensos a ser motivados por actividades de recaudacion de fondos
(19% y 18%, respectivamente), en comparacion con Asia (136) y Africa
(12%).

Figura 10: Razones para donar dinero.

Por interés en la causa / Para marcar una diferencia
Es nuestro deber donar dentro de nuestras posibilidades

Mi religion promueve la donacion

Para apoyar mi comunidad local

Quiero marcar un ejemplo para otros
(p. €]. mis hijos, nietos, etc.)

A raiz de una experiencia personal o la de un ser querido,
0 en memoria de un ser querido

Por noticias (TV, radio, revista, periddico)

Por una actividad de recaudacion de fondos

Simplemente es lo socialmente esperable

Se requiere de mi (religidn/gobiemo)
Me fue pedido

Senti gue no tenia otra opcion / Me senti culpable

Me ayudo a pagar menos impuestos

Otra

7%

4%

2%

Base: Todos los donantes (caritativa, directa, o religiosa), N=36,494.
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NO PODER PERMITIRSELO FUE LA PRINCIPAL Figura 11: Razones por las que no donar dinero.
RAZON MENCIONADA PARA NO DONAR DINERO.

No pude permitirmelo

No poder permitirselo fue la principal razén que las personas sefalaron para no Prefiero donar de otra manera, como regalos o comida
donar el afio pasado, especialmente en Oceania y Africa (67% Yy 47% de los no
donantes, respectivamente). Sin embargo, en América del Norte y del Sur esta razon No confio en que las organizaciones utilicen bien mi dinero
fue menos relevante: solo alrededor de una cuarta parte de los no donantes indicé que
esa fue la causa por la que no habian donado dinero (27% y 26%, respectivamente). No se me ocurrio
Para ellos, se trato tanto de una cuestion econdmica como de una preferencia por

Nadie me pidié

brindar otro tipo de apoyo, como regalos o alimentos.

No conocia ninguna organizacion ni como donar

No hay ninguna organizacion que me interese lo suficiente

2 Simplemente no tenia ganas
No creo que las caridades deban existir 0 los
Las tres cosas que mas probablemente _ ’ gobiemos deberian encargarse de esas necesidades
incentiven las donaciones Co r,] OCeEr mejo r C_O mo No crei que hiciera una diferencia
seria usado mi dinero
( 36 %) No habia beneficios impositivos por donar dinero
Otra

1

. . y Base: Todos los que no donaron en 2024, (N=19,351).
Si tuviese mas 3

dinero (45%)
Conocer con detalle los

resultados y el impacto que

tiene una org anizacion (35%) CHARITIES AID FOUNDATION | INFORME MUNDIALDE GENEROSIDADO25 19
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